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Numérique & IA, Enjeux et Engagements pour l'optimisation des 

processus dans les PME 

 
 

● Comprendre les enjeux, tester les usages, construire une charte 
 

POUR QUI ? Professionnels, souhaitant intégrer l’IA dans leurs processus métier. 
 

OBJECTIFS 
 

A l’issue de la formation, le participant devra être capable de :  

➔ Identifier les transformations induites par le numérique et l’intelligence artificielle dans leur 
environnement professionnel 

➔ Comprendre les enjeux éthiques, attentionnels, sociaux et organisationnels 

➔ Découvrir et manipuler des outils d’IA simples et pertinents 

➔ Co-construire une mini-charte d’engagement sur les usages numériques et IA 
 

PREREQUIS 1. Connaissances de Base en Informatique : 
● Une compréhension fondamentale de l'utilisation des ordinateurs et d'Internet. 

2. Compétences en Bureautique : 
● Expérience avec des applications de bureau courantes (comme Microsoft Office ou 

équivalents), en particulier Word, Excel et PowerPoint. 
3. Compétences en Communication : 

● Aptitude à comprendre et à suivre des instructions écrites et verbales en français. 
● Capacité à participer activement à des discussions et à des exercices pratiques. 

4. Ouverture d'Esprit et Volonté d'Apprendre : 
● Étant donné que l'IA est un domaine en évolution rapide, les participants doivent être 

ouverts à l'apprentissage de nouveaux concepts et à l'adaptation de nouvelles 
technologies. 
 

DURÉE 7h00 sur 1 journée. 

CONTENU • Enjeux du numérique : omniprésence, mutation des usages, transformation professionnelle 

• Introduction à l’intelligence artificielle (typologies, IA générative, cas d’usage) 

• Risques et vertus : attention, biais, innovation, surcharge 

• Concepts de ZNR / ZNP® 

• Atelier d’exploration d’outils IA professionnels 

• Co-construction d’une mini-charte d’usage responsable 

 
FORMATEUR  

Jérôme COUTOU, Directeur associé de Digital Mate, spécialisé dans les technologies immersives, expert 
APM (Association Progrès du Management)   
Bruno TRESSENS, président de DIGITETMOI, conférencier, formateur, concepteur de ZNR/ZNP®. 
 

MOYENS ET 
MÉTHODES 

• 70% théorie, 30% pratique (ateliers, démonstrations, exercices). 

• Outils utilisés : ChatGPT, Plaud, OCR, paperboard, support numérique. 

• Cette formation intègre différentes méthodes afin de vous rendre acteurs de votre 
développement : quiz, ateliers jeux de rôle, exposé participatif, expériences d’usage… auto-
évaluation par des quiz et des activités pédagogiques au fil de la formation. 

• Support de formation numérique 

• Mini-charte d’usage co-construite (version 1.0) 

• Liste de ressources et d’outils IA simples 

 

https://www.digitetmoi.fr/
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VALIDATION ● Feuille d’émargement. 

● Validation par : certificat de réalisation. 

● Equivalence : sans objet. 

● Validation partielle possible : sans objet. 

● Taux de satisfaction des participants 95% en 2024  

● Indicateur de performance pour les participants : évaluation en début et fin de formation (Quiz) 

 

ORGANISATION ● Horaires : 9h00 à 12h15 puis 13H15 à 17h00. 

● Date:  à déterminer 

● Lieu : à déterminer 
● Déjeuners : les déjeuners ne sont pas pris en charge. 

● Hébergement : Non pris en charge par DigitEtMoi. 

● Taille du groupe : le groupe sera de 6 à 15 personnes. 

● Ce qu’il faut amener : un ordinateur pour quatre stagiaires 

● Accessibilité : si vous êtes porteur d’un handicap, merci de nous contacter avant l’inscription pour 

que nous puissions étudier les possibilités d’adaptation de la formation. Contacter Bruno TRESSENS 

06 20 01 71 17 ou contact@digitetmoi.fr 

 

FINANCEMENT Nous vous invitons à contacter votre OPCO qui vous demandera ce programme et notre devis 
 

TARIF DES 
GROUPES 
INTRA 

PRIX HT/GPE : 3600 € 
Salle de cours avec écran et système de projection, paperboard 
Connexion internet 
 

SUITE DE 
PARCOURS 

Passerelle : sans objet 
Suite de parcours : sans objet. 
Débouchés : sans objet 
 

MODALITÉS, 
DÉLAIS D'ACCÈS, 
CONTACTS 

Comment s’inscrire ? contacter contact@digitetmoi.fr 
Quand s’inscrire ? demander calendrier des formations à contact@digitetmoi.fr 
Auprès de qui poser ses questions et s’inscrire ? contacter contact@digitetmoi.fr  
ou par téléphone au 06 20 01 71 17 (Bruno TRESSENS) 
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